Términos y condiciones de la PROMOCION

Vive la EURO con Hisense y Sam’s Club

La PROMOCION “Vive la EURO con Hisense Sam’s Club” (en lo sucesivo la “PROMOCION”),
estara regulada a través de los presentes términos y condiciones, mismos que usted debera
aceptar para poder participar y que se entiende que acepta de forma tacita al momento de hacer
su registro correspondiente. Estos términos estaran vigentes durante todo el plazo de la
PROMOCION y hasta en tanto exista disponibilidad de los incentivos correspondientes de
conformidad con la disponibilidad de incentivos que mas adelante se sefiala. Es requisito, que
cumpla con las siguientes bases y cumplir totalmente con los requisitos y condiciones aqui
establecidas, (en adelante las “BASES”) asi como de las Politicas de Privacidad que sean
aplicables. Los consumidores que no cumplan con las Bases no podran obtener ningun incentivo
e implicaré la revocacion del incentivo y de cualquier derecho a poder reclamarlo.

1. Organizador de la PROMOCION: Hisense México S. de R.L. de C.V. (“Hisense” o “Hisense
México”), con domicilio en Boulevard Miguel de Cervantes Saavedra # 301 Torre Norte piso
2, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11520, Ciudad de México.

2. Nombre de la PROMOCION: Vive la EURO con Hisense y Sam’s Club

3. Vigencia de la PROMOCION: Del 24 de mayo al 11 de julio o hasta agotar existencias.

4. Cobertura geografica y tiendas Participantes: La Promocion solo es valida dentro de las
Tiendas Participantes que se enlistan a continuacion en México:

TIENDA/Ubicacion/Numero de Tienda BALONES | TIENDA/Ubicacion/Numero de Tienda | BALONES
SAMS/ACOXPA/4910 20 SAMS/PATIO TLALPAN/6283 10
SAMS/CALZADA ZARAGOZA/6205 20 SAMS/PER. CUAUTITLAN/4986 10
SAMS/CD JARDIN/4954 20 SAMS/PLAZA ORIENTE/6394 20
SAMS/ECATEPEC CENTRO/6232 10 SAMS/POLANCO/6390 10
SAMS/EL ROSARIO/4975 10 SAMS/PORTAL CENTRO/6295 10
SAMS/GRAN PATIO SANTA FE/4989 10 SAMS/PORTAL SAN ANGEL/6290 10
SAMS/HIPERPLAZA TEXCOCO/4968 10 SAMS/RIO LOS REMEDIOS/6287 10
SAMS/IXTAPALUCA/4958 10 SAMS/SAN JERONIMO/6393 20
SAMS/LA RAZA/6243 10 SAMS/SANTA FE/8124 10
SAMS/LAGO DE GUADALUPE/4961 10 SAMS/SATELITE/6391 10
SAMS/LAS AMERICAS/4934 10 SAMS/TEPEYAC/4901 20
SAMS/LOMAS VERDES/4879 10 SAMS/TOREOQ/6264 20
SAMS/MULTI PLAZA ARAGON/6247 10 SAMS/UNIVERSIDAD D.F./6224 20
SAMS/NICOLAS ROMERO/6282 10

5. Productos participantes: Los televisores Hisense modelo 50H8G y 55H8G adquiridos en el
periodo de la promocidn en las tiendas participantes.

6. Descripcion y namero de incentivos a entregar: En la compra de un televisor de los
modelos participante en las tiendas enlistadas en este documento, el cliente podra llevarse
un balén de la EURO como regalo por su compra. El nimero total de regalos que se
entregaran en esta PROMOCION es de 350 (trescientos cincuenta) balones de la EURO. La
entrega de los balones se hara a los primeros 10 6 20 clientes (de conformidad con la
disponibilidad de balones indicada en la tabla anterior) que compren un televisor participante
con base en la distribucién de los regalos descrita en este documento. Dependiendo la
distribucién de balones, si cliente fuese el onceavo o vigésimo primer comprador de un
modelo participante en la tienda no podria ser acreedor del regalo con compra.

7. Regalos disponibles: 350 (trescientos cincuenta) balones con base en la lista de tiendas y
distribucion descrita en este documento.

8. Lugar y fecha de entrega del incentivo: El regalo sera entregado el mismo dia de la compra
del televisor en la misma tienda.

9. Términos y Condiciones: El consumidor podra consultar los Términos y Condiciones de la
presente PROMOCION en www.hisense.com/eurosamsclub

10.Participantes: Solamente podran recibir el regalo personas que sean mayores de 18 afios,
que tengan su domicilio en la Republica Mexicana y que hayan realizado su compra en una
de las tiendas participantes de alguno de los productos participantes. Quedaran sin posibilidad
de recibir el regalo aquellos clientes que muestren actividades fraudulentas. Si el televisor es
regresado a la tienda sera necesario regresar el regalo junto con el producto.

11.Requisitos para recibir el regalo: Haber hecho una compra en las tiendas participantes,
fechas indicadas y modelos seleccionados.

12.Coreo de atencion para dudas y aclaraciones: promociones@hisense.com.mx

Pagina 1 de 3



Términos y condiciones de la PROMOCION

Vive la EURO con Hisense y Sam’s Club

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
PROMOCIONES Y PUBLICIDAD

A. Identidad y domicilio del Responsable

En virtud de lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares
(en adelante, la “LFPD”) y demas de disposiciones aplicables, Hisense México, S. de R.L. de C.V. (en adelante
el “Responsable”), con domicilio para oir y recibir notificaciones en Miguel de Cervantes Saavedra No. 301, Torre
Norte — Piso 2. Colonia Ampliacion Granada, Delegacion Miguel Hidalgo, México, D.F., CP. 11510; le informa lo
siguiente:

B. Datos personales recabados y sometidos a tratamiento

Para las finalidades indicadas en el presente Aviso de Privacidad, el Responsable trata los siguientes datos

personales:

1. Datos de identificacion y de contacto; Nombre, Apellido, Email, Cédigo Postal, Fecha de nacimiento, Niumero
de teléfono, Modelo del Producto, Producto, Ticket (imagen), Numero de ticket, Fecha de ticket, Tipo de
Tarjeta de Crédito o forma de pago, Tienda donde se hizo la compra (Sam’s Club)

2. Datos sobre pasatiempos, entretenimiento y diversion;

C. Tratamiento de datos personales sensibles
El Responsable no recaba datos personales sensibles para las finalidades enumeradas en el siguiente apartado.

D. Finalidades del tratamiento

a. Finalidades originarias y necesarias

1. Generacién, control y administracion de promociones y campafas publicitarias propias a través de
medios electronicos y fisicos
Gestion y administracion de la imagen del Responsable.
Atencién y seguimiento a comunicaciones enviadas por o hacia nuestros clientes.
Publicidad y prospeccion comercial relacionada con la campana publicitaria en la que participa.
Estadistica de evaluacion de éxito y registro histérico de nuestras campafias promocionales y
publicitarias.
Gestion, control y seguimiento de invitaciones a actividades asociativas, culturales, recreativas y
sociales, propias o de terceros.
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b. Finalidades secundarias
1. Con su consentimiento y hasta en tanto no manifieste oposicién para el envio de informacion y ofertas
comerciales sobre productos y/o servicios ofrecidos o producidos por terceros, relacionados o no con
los productos y/o servicios del Responsable.

E. Transferencias de datos personales
Sus datos personales pueden ser transferidos y tratados por personas distintas al Responsable en los siguientes
supuestos:

1. Sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas del Responsable, o a una sociedad matriz; con
finalidades de resguardo centralizado de la informacion, y para la realizacion de funciones de estadistica
y registro historico de clientes.

2. Asesores profesionales externos y/o prestadores de servicios; con la finalidad de que éstos apoyen
al Responsable a completar sus funciones y obligaciones legales; para facilitar el desempefio de sus
funciones dentro de o para el Responsable.

3. Socios de Negocio, para promocionar y/o patrocinar productos, servicios y ofertas especiales.

F. Consentimiento para la transferencia de datos.

Las transferencias de datos personales a que se refieren los incisos 1 y 2 anteriores no requieren de su
consentimiento para realizarse, conforme a lo dispuesto por el articulo 37 de la LFPD.

En todos los demas casos, sus datos personales no seran transferidos a terceros sin su consentimiento.

G. Ejercicio de los derechos ARCO
En todos aquellos casos legalmente procedentes, usted podra ejercer en todo momento sus derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelacion y Oposicion (ARCO) a través de los procedimientos que hemos implementado.

La solicitud correspondiente debera cumplir con los requisitos establecidos en la legislacion vigente, mediante
escrito dirigido a nuestro Departamento de Datos Personales, con domicilio en Miguel de Cervantes Saavedra No.
301, Torre Norte — Piso 2. Colonia Ampliacién Granada, Delegacion Miguel Hidalgo, México, D.F., CP. 11510. La
solicitud debera contener y acompanar lo siguiente:

l. Su nombre y domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a su solicitud;

1. Los documentos que acrediten su identidad o, en su caso, la representacion legal;

1. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno
de los Derechos ARCO; y
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V. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales.

El Responsable le comunicara, en un plazo maximo de veinte dias habiles, contados desde la fecha en que reciba
la solicitud correspondiente, la determinacién adoptada. Si la solicitud resulta procedente, ésta se hara efectiva
dentro de los quinces dias habiles siguientes a la fecha en que el Responsable comunique la respuesta. En caso
de que la informacién proporcionada en su solicitud resulte errénea o insuficiente, o no se acomparien los
documentos necesarios para acreditar su identidad o, en su caso, la representacion legal, el Responsable, dentro
de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de su solicitud, requerira la subsanacion de las deficiencias
para poder dar tramite a la misma. En estos casos, usted contara con diez dias habiles para atender el
requerimiento de subsanacion, contados a partir del dia siguiente en que hubiere recibido esta solicitud. La
solicitud correspondiente se tendra por no presentada si usted no responde dentro de dicho plazo.

Alternativamente, usted podra dirigir su solicitud a través de la direccién promociones@hisense.com.mx,
cumpliendo con todos los requisitos anteriormente mencionados, estableciendo como Asunto de la comunicacion
“Derechos ARCO y/o Revocaciéon del consentimiento”. Los plazos del procedimiento seran los mismos a los
mencionados en este apartado. El uso de medios electronicos para el ejercicio de los derechos ARCO autoriza al
Responsable para dar respuesta a la solicitud correspondiente a través del mismo medio, salvo que el propio
titular indique otro medio de forma clara y expresa.

Usted podra obtener la informacion o datos personales solicitados a través de copias simples, documentos
electronicos en formatos convencionales (Word, PDF, etc.), o a través de cualquier otro medio legitimo que
garantice y acredite el ejercicio efectivo del derecho solicitado.

Usted sera responsable de mantener actualizados sus datos personales en posesion del Responsable. Por lo
anterior, usted garantiza y responde, en cualquier caso, de la veracidad, exactitud, vigencia y autenticidad de los
datos personales facilitados, y se compromete a mantenerlos debidamente actualizados, comunicando cualquier
cambio al responsable.

H. Revocacion del consentimiento

Usted podra revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales, sin efectos retroactivos, en
todos aquellos casos en que dicha revocacion no suponga la imposibilidad de cumplir obligaciones derivadas de
una relacion juridica vigente entre usted y el Responsable.

El procedimiento para la revocacion del consentimiento, en su caso, sera el mismo que el establecido en el
apartado inmediato anterior para el ejercicio de los derechos ARCO.

I. Limitaciones sobre el uso y divulgacion de sus datos personales

Usted podra limitar el uso o divulgacion de sus datos personales dirigiendo la solicitud correspondiente a nuestro
Departamento de Datos Personales. Los requisitos para acreditar su identidad, asi como el procedimiento para
atender su solicitud seran los mismos que los sefialados en el apartado G) del presente Aviso de Privacidad
(Ejercicio de los derechos ARCO)., asi como aquellos que se mencionen expresamente en las comunicaciones
que le hagamos llegar y que quiera dejar de recibir. EI Responsable cuenta con medios y procedimientos para
asegurar la inclusion de algunos de sus datos en listados de exclusion propios, cuando usted solicita la limitacion
sobre el uso o divulgacion de sus datos personales de forma expresa.

J. Modificaciones o actualizaciones al presente Aviso de Privacidad Integral

El Responsable podra modificar, actualizar, extender o de cualquier otra forma cambiar el contenido y alcance del
presente Aviso de Privacidad, en cualquier momento y bajo su completa discrecion. En tales casos, publicaremos
dichos cambios en el sitio web www.hisense.com.mx, Secciéon “Avisos de Privacidad”. También podran
comunicarse cambios al presente Aviso de Privacidad via de correo electronico, cuando dicho medio hubiese sido
establecido como canal de comunicacién entre usted y el Responsable, durante la vigencia de la relaciéon con
usted..

K. Consentimiento

[ si consiento [] No consiento el envio de informacion y ofertas comerciales sobre productos y/o servicios
ofrecidos o producidos por terceros, relacionados o no con los productos y/o servicios del Responsable. Usted
podra modificar esta opcidon, en cualquier momento, enviando un correo a la direccion
promociones@hisense.com.mx.

[ Consiento que el Responsable transfiera mis datos personales hacia socios de negocios para promocionar y/o
patrocinar productos, servicios y ofertas especiales.

Ultima fecha de modificacion:
9 de abril 2021
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